编号：FZ21083102547
诉求时间：2021-08-31
要求反馈时间： 2021-09-06

实际反馈时间：2021-09-02

关键词：洗车噪声

诉求内容：位于仓山镇齐安村湖边工业区5号南二环的中国航油加油站，于今年新增自助洗车业务，该业务缺乏管理，不论是早上5点还是凌晨1-2点，均有车辆在此自助洗车，过程产生巨大的噪音，严重影响周边住户的休息；不反对该业务，只是需要设定合理的使用时间，8：00-晚上10：00，家中有老人，因为洗车过程中产生的巨大噪音，已经有精神衰弱的症状，所以希望政府与领导能够给予解决沟通；
补充：附件拍摄时间为晚上11点20分；

反馈内容：经现场检查，仓山区二环路中国航油加油站内洗车点24小时营业，该点夜间洗车时使用吹风机产生噪音影响周围居民。我局已要求该站夜间十点以后停止使用高噪音设备，并督促该站进行夜间噪声检测，确保达到国家噪声排放标准，避免对周围居民产生影响。 
