编号：FZ21091301590
诉求时间：2021-09-13 

要求反馈时间：2021-09-22 

实际反馈时间：2021-09-17 
关键词：油烟

诉求内容：我是仓山区金港路口16-6号的美甲店，美甲店隔壁是汉堡及炸鸡店，他们的油烟没有做好，导致油烟都是往我店面内排放，严重影响到我的正常生活与经营。特此投诉，望处理。

反馈内容：我局执法人员9月17日上午再次到和园美甲店旁边的哦咦吸及竽时代进行检查，其美甲店店前的井盖已修复。（附修复前后的照片）今天我局执法人员到达美甲店再次了解具体情况，美甲店反映其店内空调开启时，店内会有油烟味随空调外机进入，我局建议美甲店在物业部门的协调下，找到原因，再针对性整改；美甲店也可以通过移动空调外机或堵塞店招等方式改善其情况。
