编号：FZ20031700336
诉求时间：2020-03-17
要求反馈时间：2020-03-20
实际反馈时间：2020-03-18
关键词：油烟
诉求内容：投诉仓山区滨海嘉年华学生公寓楼下20号店面红毛鸡爪烧烤店油烟扰民，每天晚上7点营业到凌晨3点，抽油烟机震动大，油烟直排楼上。多次投诉商家没有整改，望环保部门监督到位。
反馈内容：经现场检查，位于首山路滨海嘉年华J区2幢10号店面的仓山小山卤味店从事烧烤经营，店内已安装了油烟净化器，我局要求该店定期做好油烟净化器清洗工作，做好清洗记录，保证油烟经净化处理后外排,不得直排楼上，同时做好抽烟机的降噪减震措施，加装避震垫，把抽气扇拆除，避免产生噪音扰民现象。
