编号：FZ20041600345
诉求时间：2020-04-16 
要求反馈时间： 2020-04-21
实际反馈时间：2020-04-17
关键词：油烟
诉求内容：仓山区下渡街道先锋路58号富城先锋小区1号楼A座和1号楼B座的连接体14号店面福客来中式快餐厨房设备震动噪声从我家楼板墙壁传出，家里震动噪声非常大，现在我的家人出现耳鸣，身体的周围神经已经遭受伤害，无法正常居住，请求政府负责部门依法行政，停止侵害。富城先锋小区1号楼B座103业主继续投诉，望处理。
反馈内容：经查，该店已将设备更换，对噪声进行整改。因诉求者不在家，执法人员与物业一同在周边察看，未发现有噪声情况。现我局协调物业帮助入户查看后作进一步处理。
