编号：FZ21111701114
诉求时间：2021-11-17

要求反馈时间： 2021-11-22

实际反馈时间：2021-11-19 

关键词：排气设备噪声

诉求内容：福州南站阳光天地soho5#6#7#围着商场顶楼有许多排气、空调设备，开起几部设备噪音就很大，完全不符合国家城市噪音标准规定。现在我们这几座业主一起投诉，希望有关部门认真对待此问题！谢谢！

反馈内容：诉求人您好，您的诉求已收悉。根据现场勘查以及和当地物业沟通结果，近期居民所听见的噪声为小区消防设备临时调试所发出的声音，暂未正式投入使用。目前小区开发商正在准备将小区空调、新风系统、消防设备移交给物业，我局已经建议阳光天地物业部门，设备噪声必须达标后方可接收、启用。
