编号：FZ26030721764

事发时间：2026-03-07 16:48:43

要求反馈时间：2026-03-23 10:34:10

实际反馈时间:2026-03-20 16:43:09

关键词：设备噪声
诉求内容：投诉福州市仓山区金山街道上雁路22号秋爽苑1栋1层通天下冷冻食品配送中心噪音扰民，扰民时间：全天，扰民原因：冷库机械运行的声音大，震动响声大，特此投诉，望处理。

反馈内容：诉求人您好，您的诉求已收悉。3月9日15时与投诉人联系核实，诉求人反映的秋爽苑小区1座楼下通天下冷冻食品配送中心冷库外机噪声扰民问题，经我局工作人员现场勘查，该冷库位于秋爽苑南侧市场内，我局工作人员现场要求该商户夜间（22点至次日凌晨6点）关闭冷库，避免噪声扰民。

