编号：FZ20011300902
诉求时间：2020-01-13
要求反馈时间：2020-01-16
实际反馈时间：2020-01-15
关键词：油烟
诉求内容：仓山区福湾新城秋月苑韵千客店面油烟扰民，未安装直通屋顶的排烟管道，特此投诉，望部门尽快介入处理。
反馈内容：经查，韵千客餐饮店已安装油烟净化器，油烟经净化处理后排放。我局要求其定期清洗油烟净化器，避免扰民。另要求安装直通屋顶的排烟管道问题，建议由物业牵头，经楼上各层业主全部同意后由韵千客餐饮店安装。
